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1 ΕΙΣΑΓΩΓΗ 
 
Η TOYOTA Ελλάς, στα πλαίσια του παγκόσμιου Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης της 
TOYOTA (Consolidated Environmental Management System), έχει αναπτύξει, εφαρμόζει και 
διατηρεί Σύστημα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης σύμφωνα με το διεθνές πρότυπο ISO 14001:2004. 
 
Στα πλαίσια της εφαρμογής του Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρησης η TOYOTA Ελλάς 
εφαρμόζει δράσεις που προτείνονται από την ΤΟΥΟΤΑ, αλλά και δράσεις οι οποίες προκύπτουν 
από τις ανάγκες της ίδιας της εταιρείας. 
 
Την τήρηση του Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης έχει αναλάβει ο Υπεύθυνος 
Περιβάλλοντος ο οποίος: 
 Είναι Διευθυντικό Στέλεχος της Εταιρείας 
 Αναφέρεται για όλα τα περιβαλλοντικά θέματα απ’ ευθείας στη Διοίκηση της Εταιρείας 
 
Το Σύστημα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης έχει ως στόχο την αναγνώριση των επιπτώσεων που η 
ίδια εταιρεία προκαλεί στο περιβάλλον, την τήρηση της νομοθεσίας για όλες αυτές τις επιπτώσεις 
και την ανάληψη δράσεων οι οποίες σκοπό έχουν τον περιορισμό ή την πλήρη εξάλειψη των 
επιπτώσεων αυτών. 
 
Η παρούσα έκδοση του Εγχειριδίου περιέχει αλλαγές έναντι της προηγούμενης έκδοσης που 
κυρίως αφορούν στην επέκταση του εφαρμοζόμενου συστήματος Διαχείρισης Περιβάλλοντος στις 
εγκαταστάσεις της Ελευσίνας καθώς και στις οργανωτικές αλλαγές που έχουν επέλθει. 
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ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΤΗΣ ΤΟΥΟΤΑ ΕΛΛΑΣ 
Η Διοίκηση της εταιρίας υιοθέτησε την κάτωθι πολιτική κατά την Ανασκόπηση του Συστήματος στις 
01/11/2009: 
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3 ΣΚΟΠΟΣ & ΔΟΜΗ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
 
3.1 ΣΚΟΠΟΣ 
 
Το Σύστημα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης αποτελεί το οργανωτικό πλαίσιο που έχει ως κύριο 
στόχο τον εντοπισμό και τον έλεγχο των περιβαλλοντικών επιπτώσεων, τη συμμόρφωση με τις 
νομοθετικές απαιτήσεις στις οποίες υπόκειται η εταιρεία, καθώς και τη διαρκή βελτίωση της 
περιβαλλοντικής επίδοσης της εταιρείας.  
 
Το Σύστημα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης που εφαρμόζεται στην εταιρεία είναι σύμφωνο με τις 
απαιτήσεις του προτύπου ISO 14001:2004 και στηρίζεται στον συνεχή προγραμματισμό και έλεγχο 
των περιβαλλοντικών επιπτώσεων, την πρόληψη και την εξάλειψη των περιβαλλοντικών 
προβλημάτων και την εκπαίδευση του προσωπικού. 
 
3.2 ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ 
 
Το Σύστημα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης καλύπτει τις δραστηριότητες της εταιρείας που αφορούν 
τη λειτουργία και τη διαχείριση του κτιρίου των γραφείων της εταιρείας καθώς και των 
εγκαταστάσεων της Ελευσίνας. Στις λειτουργίες αυτές συμπεριλαμβάνεται και η παρακολούθηση 
της τήρησης των περιβαλλοντικών απαιτήσεων που η Toyota θέτει για το δίκτυο των επισήμων 
εμπόρων και επισκευαστών Toyota. 
 
3.3 ΔΟΜΗ 
 
Το Σύστημα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης είναι πλήρως τεκμηριωμένο σύμφωνα με τις απαιτήσεις 
του προτύπου ISO 14001:2004, ώστε να περιγράφονται γραπτώς όλες οι δραστηριότητες της 
εταιρείας που σχετίζονται με το περιβάλλον. Τα έγγραφα που αποτελούν την τεκμηρίωση του 
Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης είναι διαθέσιμα μέσω του intranet της εταιρίας σε όλο το 
προσωπικό, ώστε να εξασφαλίζεται η ορθή εφαρμογή και διατήρηση του συστήματος. 
 
Η τεκμηρίωση του Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης αποτελείται από τα παρακάτω 
επίπεδα: 
 
 1ο επίπεδο: ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ. Το παρόν έγγραφο, 

παρουσιάζει το γενικό πλαίσιο του Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης. 
 
 2ο επίπεδο: ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΕΣ. Οι Διαδικασίες του Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης 

περιγράφουν πλήρως όλες τις δραστηριότητες της εταιρείας που σχετίζονται με το περιβάλλον 
και τις αντίστοιχες υπευθυνότητες και αρμοδιότητες και κάνουν αναφορά σε αρχεία 
περιβάλλοντος, όπου είναι απαραίτητο. 

 
 3ο επίπεδο: ΑΡΧΕΙΑ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ. Τα αρχεία περιβάλλοντος είναι έντυπα ή άλλα 

ηλεκτρονικά αρχεία της εταιρείας που συμπληρώνονται από τους εργαζομένους κατά την 
εκτέλεση κάποιας δραστηριότητας. Αποτελούν τα κύρια αποδεικτικά στοιχεία ότι το Σύστημα 
Περιβαλλοντικής Διαχείρισης λειτουργεί αποτελεσματικά και ότι οι δραστηριότητες της εταιρείας 
που επηρεάζουν το περιβάλλον συμμορφώνονται με τις προκαθορισμένες απαιτήσεις ενώ 
παράλληλα χρησιμεύουν ως βάση για την ανάλυση των διάφορων διεργασιών και την λήψη 
διορθωτικών μέτρων. 
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 4ο επίπεδο: ΒΟΗΘΗΤΙΚΑ ΕΓΓΡΑΦΑ όπως πρότυπα, προδιαγραφές νόμοι, κλπ. που είναι 
απαραίτητα για την εκτέλεση των περιβαλλοντικών διαδικασιών. 
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4.    ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ 
 
 
4.1  Ενοποιημένο Σύστημα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης της Toyota Motor Corporation 
Για να διαχειριστεί τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις σε όλες τις εγκαταστάσεις της ανά τον κόσμο, η 
Toyota εξελίσσει συνεχώς ένα ενοποιημένο σύστημα περιβαλλοντικής διαχείρισης, το οποίο θέτει 
τις βασικές απαιτήσεις για τις διάφορες δραστηριότητες της. Οι απαιτήσεις αυτές 
συμπεριλαμβάνουν την υιοθέτηση του Earth Charter, του Καταστατικού Χάρτη για το Περιβάλλον, 
την υιοθέτηση περιβαλλοντικών πολιτικών ανά εγκατάσταση που να εντάσσονται μέσα στα πλαίσια 
της πολιτικής περιβάλλοντος της TOYOTA Ευρώπης, τη χρήση Περιβαλλοντικών Πλάνων Δράσης 
και την επίτευξη κορυφαίας περιβαλλοντικής επίδοσης, τόσο σε εθνικό όσο και σε επίπεδο 
Ευρώπης. 
 
Η Toyota Motor Corporation γνωστοποιεί τους τομείς δράσεις, και ορίζει τους στόχους για την 
προαγωγή της προστασίας του περιβάλλοντος στα πλαίσια του Toyota Earth Charter.  
 
Βασισμένο σε αυτό όλες οι θυγατρικές και οι συνδεδεμένες με αυτή επιχειρήσεις στην Ευρώπη, 
όπως η Toyota Ελλάς, δημιουργούν τα δικά τους πολυετή Πλάνα Δράσης για το Περιβάλλον, 
καθώς και αναλυτικά ετήσια προγράμματα δράσης. 
 
 
4.2  ISO 14001 
Βασικό στοιχείο του ενοποιημένου συστήματος περιβαλλοντικής διαχείρισης της Toyota, είναι η 
πιστοποίηση του συστήματος περιβαλλοντικής διαχείρισης της κάθε επιχειρηματικής μονάδας, 
σύμφωνα με το διεθνές πρότυπο ISO 14001. Ήδη, το σημαντικότερο τμήμα των Ευρωπαϊκών 
μονάδων έχει πιστοποιηθεί μέχρι το τέλος του οικονομικού έτους 2005. 
 
 
4.3 Σύστημα Περιβαλλοντικής Διαχείρισης της Toyota Ελλάς 
Ανταποκρινόμενη στις απαιτήσεις της Toyota, η Toyota Ελλάς ήταν από τις πρώτες ευρωπαϊκές 
Εθνικές Εταιρίες Μάρκετινγκ και Πωλήσεων που ανέθεσε ήδη από το 2000 σε ένα στέλεχος της 
την ευθύνη του Τομέα Προστασίας Περιβάλλοντος της Εταιρίας. 
 
Σε άμεση συνεργασία με την Toyota Ευρώπης, η εταιρία προχώρησε στην υιοθέτηση της 
Περιβαλλοντικής της Πολιτικής και ανέπτυξε διαδοχικά πολυετή Πλάνα Δράσης για το Περιβάλλον 
Επίσης, σε συνεργασία με την Toyota Ευρώπης καταρτίζει ετήσια προγράμματα δράσης, και 
κοινοποιεί τον απολογισμό των δράσεων της για το περιβάλλον κάθε χρόνο στην Toyota 
Ευρώπης, τα οποία ενσωματώνονται στο Toyota European Sustainability Report που εκδίδει 
ετησίως η Toyota Ευρώπης.  
 
Η εταιρία σε συνεργασία με τους συμβούλους της προχώρησε στην συστηματική αξιολόγηση των 
άμεσων περιβαλλοντικών επιπτώσεων που απορρέουν από την λειτουργία των κεντρικών 
γραφείων και των εγκαταστάσεων της Ελευσίνας, καθώς και των εμμέσων επιπτώσεων που 
αφορούν το δίκτυο των επισήμων εμπόρων και επισκευαστών. Με βάση τα αποτελέσματα της 
αξιολόγησης συντάσσονται προγράμματα δράσης που αποσκοπούν στην παρακολούθηση, 
μείωση ή και εξάλειψη των περιβαλλοντικών επιπτώσεων. 
 
Η νομοθεσία για το περιβάλλον παρακολουθείται συστηματικά από τον Υπεύθυνο Περιβάλλοντος 
και από το Νομικό Τμήμα και η εταιρία έχει δεσμευτεί από την Πολιτική της στην τήρηση της 
νομοθεσίας.   
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Οι περιβαλλοντικές επιπτώσεις, τα αποτελέσματα των δράσεων, η πρόοδος εκτέλεσης των 
διορθωτικών και προληπτικών ενεργειών καθώς και η τήρηση των διαδικασιών του συστήματος 
ελέγχονται στα πλαίσια εσωτερικών ελέγχων που εκτελούνται ανά εξάμηνο.  
 
Τα Πλάνα Δράσης της εταιρίας, ο απολογισμός των  δράσεων και τα αποτελέσματα των 
εσωτερικών ελέγχων ελέγχονται από την Διοίκηση κατά την τακτική ανασκόπηση του συστήματος. 
Επίσης η Διοίκηση εγκρίνει τις εκπαιδεύσεις του προσωπικού και την διάθεση των απαραιτήτων 
μέσων για την λειτουργία του συστήματος. 
 
 
4.4 Περιβαλλοντικές Δράσεις της Toyota Ελλάς 
Με βάση τις οδηγίες της ΤΟΥΟΤΑ Ευρώπης συντάσσεται πολυετές και ετήσιο Πλάνο Δράσης για 
το Περιβάλλον, με βάση το οποίο η Toyota Ελλάς συμμετέχει ενεργά σε όλες τις δράσεις που 
συντονίζονται κεντρικά από την Toyota Ευρώπης, και οι οποίες συμπεριλαμβάνουν: 

 ISO 14001: επαναπιστοποίηση και διατήρηση του πιστοποιητικού 
 Εσωτερική ετήσια καμπάνια Green Month Campaign με στόχο τη ευαισθητοποίηση του 

προσωπικού στην επίτευξη των περιβαλλοντικών στόχων 
 Συμμετοχή στο παγκόσμιο σύστημα παρακολούθησης των περιβαλλοντικών επιδόσεων 

της Toyota, Environmental Performance Indicators (EPI+) 
 Εκτέλεση προγραμμάτων εκπαίδευσης 
 Προώθηση των υβριδικών οχημάτων Toyota & Lexus  
 Παρακολούθηση των μέσων εκπομπών CO2 από τα καινούργια αυτοκίνητα 
 Προώθηση των καθαρών πετρελαιοκίνητων οχημάτων 
 Εκπλήρωση των απαιτήσεων του νόμου και της Toyota σχετικά με τα Οχήματα Τέλους 

Ζωής (ΟΤΖ) 
 Δημιουργία δικτύου για την δωρεάν παραλαβή των ΟΤΖ 
 Αυξημένη διάθεση των ανακατασκευασμένων ανταλλακτικών Toyota  
 Ενσωμάτωση περιβαλλοντικών δράσεων για τους επίσημους επισκευαστές στα 

λειτουργικά πρότυπα 
 Προώθηση της περιβαλλοντικής επικοινωνίας 
 Συνεισφορά σε δράσεις για την προώθηση της Βιώσιμης Ανάπτυξης 
 

Στα πλαίσια της συνεχούς προσπάθειας που καταβάλλει η εταιρία για την μείωση των 
περιβαλλοντικών επιπτώσεων, η Toyota Ελλάς έχει αναλάβει σειρά πρωτοβουλιών όπως: 

 η χρησιμοποίηση ανακυκλωμένου χαρτιού  
 η αντικατάσταση μη αποδοτικών συσκευών (λαμπτήρες, οθόνες υπολογιστών κ.α.) με 

άλλες χαμηλότερης κατανάλωσης, 
 η ανακύκλωση ηλεκτρικών συσσωρευτών, 
 η ανακύκλωση χαρτιού και άλλες 

 
Επίσης η ΤΟΥΟΤΑ Ελλάς είναι από τις λίγες Εθνικές Εταιρείες Μάρκετινγκ και Πωλήσεων οι 
οποίες έχουν πετύχει τον στόχο του Zero Waste To Landfill, δηλαδή μηδενικά απόβλητα στη 
χωματερή. Μέσω συνεργασιών που έχει υπογράψει με όλα τα συλλογικά συστήματα εναλλακτικής 
διαχείρισης που την αφορούν καθώς και με εταιρεία διαχείρισης αποβλήτων που διατηρεί ιδιωτικό 
κέντρο διαλογής αποβλήτων εξασφαλίζει ότι όλα σχεδόν τα στερεά μη οργανικά απόβλητα 
ανακυκλώνονται. 
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Ειδική πρόνοια λαμβάνεται για τα επικίνδυνα απόβλητα των συνεργείων της Ελευσίνας. Αυτά 
συλλέγονται χωριστά σε ειδικούς κάδους και στη συνέχεια οδεύουν προς ειδικά αδειοδοτημένες 
εταιρείες για την διαχείριση επικινδύνων αποβλήτων για την ασφαλή διάθεσή ή ανακύκλωσή τους. 
Σημειώνεται όμως ότι η παραγωγή τέτοιων αποβλήτων είναι μικρή και δεν υπερβαίνει τους 2 
τόνους κατ’ έτος. 
 
Παράλληλα, η TOYOTA Ελλάς συμμετέχει στα συλλογικά συστήματα Εναλλακτικής Διαχείρισης 
που εφαρμόζονται στην Ελλάδα, σε ορισμένα από τα οποία ως ιδρυτικό μέλος, προκειμένου να 
προωθηθεί η ανακύκλωση των αυτοκινήτων Toyota όταν φτάσουν στο τέλος του κύκλου ζωής 
τους, και προκειμένου να εξασφαλιστεί η ανακύκλωση κατά περιβαλλοντικά φιλικό τρόπο των 
αποβλήτων των επισήμων επισκευαστών. Προς το σκοπό αυτό έχει ενσωματώσει στα λειτουργικά 
πρότυπα του Δικτύου των Επισήμων Επισκευαστών Toyota αρχές και δράσεις που αφορούν 
περιβαλλοντικά θέματα. Η τήρηση των απαιτήσεων αυτών είναι υποχρεωτική και ελέγχεται τακτικά 
από εξωτερικούς ελεγκτές. 
 
 
4.5 Περιβαλλοντική Επικοινωνία 
Η Toyota έχει δεσμευτεί να επικοινωνεί τα περιβαλλοντικά πλάνα δράσης όσο και τα αποτελέσματα 
που επιτυγχάνονται. Κάθε χρόνο η Toyota Ιαπωνίας και η Toyota Ευρώπης δημοσιεύουν την 
ετήσια Έκθεση Βιωσιμότητας τους (Sustainability Report) στην οποίαν ενσωματώνουν τον 
απολογισμό των δράσεων ολόκληρης της περιφέρειας. Οι εκθέσεις αυτές πιστοποιούν την 
διαφάνεια της Toyota σε σχέση με τις δεσμεύσεις, τις πολιτικές και τις επιδόσεις στους τομείς του 
περιβάλλοντος και της κοινωνίας και είναι διαθέσιμες στο κοινό μέσω του δικτυακού τόπου της 
εταιρίας. 
 
Η Toyota Ελλάς προάγει την περιβαλλοντική επικοινωνία, χρησιμοποιώντας ένα πλήθος μέσων. 
Σημαντικό μέσο επικοινωνίας είναι και ο δικτυακός τόπος της εταιρίας που διαθέτει εκτενή 
πληροφόρηση για το σύστημα και τις δράσεις της Toyota και της Toyota Ελλάς για το περιβάλλον. 
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5. ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΗΣ ΑΛΛΗΛΟΥΧΙΑΣ ΜΕΤΑΞΥ ΤΩΝ ΔΙΕΡΓΑΣΙΩΝ ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ 
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 

 
Οι αλληλεπιδράσεις μεταξύ των διεργασιών του Συστήματος Περιβαλλοντικής Διαχείρισης 
φαίνονται στο Διάγραμμα που ακολουθεί. 
 

ΑΝΑΣΚΟΠΗΣΗ 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ

ΔΙΟΡΘΩΤΙΚΕΣ ΚΑΙ 
ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΕΣ ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ

ΕΣΩΤΕΡΙΚΕΣ 
ΕΠΙΘΕΩΡΗΣΕΙΣ

ΣΥΝΕΧΗΣ ΒΕΛΤΙΩΣΗ
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΚΑΙ ΣΤΟΧΟΙ

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΩΝ ΕΠΙΠΤΩΣΕΩΝ

ΠΡΟΣΔΙΟΡΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΩΝ 
ΕΠΙΠΤΩΣΕΩΝ

ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ 
ΝΟΜΙΚΩΝ 

ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ

ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ ΚΑΙ 
ΑΝΤΙΔΡΑΣΗ ΣΕ ΕΠΕΙΓΟΝΤΑ 

ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΑ

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ

ΕΞΟΥΣΙΟΤΟΤΗΜΕΝΟΙ 
ΕΜΠΟΡΟΙ ΚΑΙ 

ΕΠΙΣΚΕΥΑΣΤΕΣ ΚΑΙ 
ΕΡΓΟΛΑΒΟΙ

TOYOTA ΕΛΛΑΣ
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6. ΠΙΝΑΚΑΣ ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΩΝ 
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1. Καθορισμός Περιβαλλοντικής Πολιτικής Χ Χ    

2. Ενημέρωση των εργαζομένων για τα οφέλη από την 
εφαρμογή της περιβαλλοντικής διαχείρισης  Χ Χ    

3. Επικοινωνία με εξωτερικούς φορείς Χ Χ    

4. Εκπαίδευση εργαζομένων  Χ   Χ 

5. Αναγνώριση Νομικών Απαιτήσεων    X  

6. Τήρηση των Νομικών Απαιτήσεων X Χ    

7. Τήρηση του Συστήματος περιβαλλοντικής διαχείρισης της 
εταιρείας Χ Χ Χ Χ Χ 

8. Συντήρηση εξοπλισμού και εγκαταστάσεων που επηρεάζουν 
το περιβάλλον   Χ   

9. Συνεργασία για καταστάσεις εκτάκτου ανάγκης Χ Χ Χ Χ Χ 

10. Καταγραφή και αξιολόγηση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων 
των δραστηριοτήτων  Χ    

11. Δημιουργία και υλοποίηση προγραμμάτων δράσης Χ Χ Χ  Χ 

12. Διαχείριση του συστήματος  Χ    

13. Τήρηση αρχείων  Χ Χ   

14. Έλεγχος για την τήρηση των περιβαλλοντικών αρχείων της 
εταιρείας  Χ    
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§ 
ΠΡΟΤΥΠΟΥ ΤΙΤΛΟΣ ΣΧΕΤΙΚΟ ΕΓΓΡΑΦΟ 

4.2 ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ 
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ 

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ 
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 

4.3.1 ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΕΣ ΠΛΕΥΡΕΣ ΚΑΙ ΕΠΙΠΤΩΣΕΙΣ ΠΔ 01 

4.3.2 ΝΟΜΙΚΕΣ ΚΑΙ ΑΛΛΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΓΔ 09 

4.3.3 ΣΚΟΠΟΙ, ΣΤΟΧΟΙ ΚΑΙ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΠΔ 04 

4.4.1 ΠΟΡΟΙ, ΡΟΛΟΙ, ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΕΣ ΚΑΙ ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΕΣ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΕΣ 

ΘΕΣΕΩΝ ΕΡΓΑΣΙΑΣ, 
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ  

4.4.2 ΕΠΑΡΚΕΙΑ, ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ ΚΑΙ ΕΥΑΙΣΘΗΤΟΠΟΙΗΣΗ ΓΔ 06 

4.4.3 ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΓΔ 10 

4.4.4 ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗ ΟΛΑ ΤΑ ΕΓΓΡΑΦΑ 
ΤΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ 

4.4.5 ΕΛΕΓΧΟΣ ΕΓΓΡΑΦΩΝ ΓΔ 01, ΓΔ02, ΓΔ07 

4.4.6 ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ ΠΔ 03 

4.4.7 ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ ΚΑΙ ΑΝΤΙΔΡΑΣΗ ΣΕ ΕΠΙΓΟΝΤΑ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΑ ΕΛ 03 

4.5.1 ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ ΚΑΙ ΜΕΤΡΗΣΗ  ΠΔ 03 

4.5.2 ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΗΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ ΓΔ 09, ΓΔ 04,  

4.5.3 ΜΗ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗ, ΔΙΟΡΘΩΤΙΚΗ ΚΑΙ ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑ ΓΔ 08 

4.5.4 ΕΛΕΓΧΟΣ ΑΡΧΕΙΩΝ ΓΔ 01, ΓΔ02, ΓΔ07 

4.5.5 ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΕΠΙΘΕΩΡΗΣΗ ΓΔ 04 

4.6 ΑΝΑΣΚΟΠΗΣΗ ΤΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΓΔ 05 

 



TOYOTA ΕΛΛΑΣ αβεε 
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΚΑΤΑ ΤΟ ΠΡΟΤΥΠΟ ISO 14001:2004 

ΕΓΚΡΙΣΗ:  
Μ.Τσοσκούνογλου (Υ.Δ.Π.Υ.Α.Ε.) Εκδοση 1.2 Ημ/νία 1/11/2009 Σελ. 13/13 

 

 
 

 
 

Οι αλλαγές έναντι της προηγούμενης έκδοσης σημειώνονται με χρώμα μπλε  
ΕΓΧΕΙΡΙΔΙΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ V1.2.doc 

 

8. ΠΙΝΑΚΑΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ 
 
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 
 

ΤΙΤΛΟΣ 
 

ΓΔ01 Έκδοση και Επανέκδοση Εγγράφων Τεκμηρίωσης και Εργασίας του ΣΔΠYAE 
ΓΔ02 Διανομή Εγγράφων ΣΔΠΥΑΕ 
ΓΔ03 Ανάθεση Υπευθυνοτήτων 
ΓΔ04 Εσωτερικοί Έλεγχοι Τήρησης Διαδικασιών ΣΔΠΥΑΕ 
ΓΔ05 Ανασκόπηση του ΣΔΠYAE από την Διοίκηση 
ΓΔ06 Εκπαίδευση Προσωπικού 
ΓΔ07 Χειρισμός Εγγράφων και Αρχείων 
ΓΔ08 Λήψη Διορθωτικών / Προληπτικών Ενεργειών 
ΓΔ09 Προσδιορισμός και Παρακολούθηση Νομικών Απαιτήσεων 
ΓΔ10 Ενημέρωση Προσωπικού και Λοιπών Ενδιαφερομένων Μερών 

    
ΕΛ01 Προμήθειες Εξοπλισμού – Υλικών – Εργαλείων & Κατασκευών από Εργολάβους 
ΕΛ03 Αντιμετώπιση Εκτάκτων Περιστατικών 
ΕΛ04 Έλεγχος Επισκεπτών στους Χώρους της Εγκατάστασης 

  
ΠΔ01 Προσδιορισμός και Αξιολόγηση Περιβαλλοντικών Επιπτώσεων 
ΠΔ03 Διαχείριση Περιβαλλοντικών Επιπτώσεων 
ΠΔ04 Περιβαλλοντικοί Στόχοι και Προγράμματα Δράσης 
ΠΔ05 Έλεγχος Τήρησης Πλάνων Δράσης 

 
 
 


